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Mobile Befundabfrage 
mit Dr. Risch-APP

Ihr Labor – heute und morgen



Mobile Abfrage
Unterwegs müssen Sie nicht mehr auf relevante Laborbefunde Ihrer Patientinnen / 
Patienten warten. Mit der App Dr. Risch erhalten Sie auf Wunsch alle Befunde auf Ihrem 
Smartphone oder Tablet übersichtlich und fokussiert dargestellt.

Einfache Installation – Übersichtlicher Befund
APP-INSTALLATION
Sie können die App Dr. Risch ganz einfach unter iTunes von Apple oder im PlayStore 
von Google herunterladen. Fragen Sie Ihre Kundenberaterin / Ihren Kundenberater 
nach den Zugangsdaten oder fordern Sie diese unter www.risch.ch/RiPortal an.

LOGIN UND MENÜSTRUKTUR
Öffnen Sie die App und loggen Sie sich mit Ihren Zugangsdaten ein. Auf dem Einstiegs-
bildschirm sehen Sie die Befundübersicht, chronologisch sortiert. Das Farbleitsystem 
gibt Ihnen unmittelbar Aufschluss darüber, ob Werte in Ordnung sind, Werte fehlen 
oder kritische Werte enthalten sind. 

BENACHRICHTIGUNGEN UND ANFRAGEN
Bei der Apple-Version kann man Benachrichtigungen für alle Befundeingänge oder nur 
bei Extremwerten einstellen. Zudem können Sie Anfragen zu Befunden oder Rückfra-
gen direkt per E-Mail ins Labor senden.



Alles auf einen Blick: Befundübersicht 
auf der linken Seite, gegenüberliegend 
die Werte des gewählten Befundes

Individuelle Sucheinstellungen und 
Filtermöglichkeiten

HAUPTFUNKTIONEN DR. RISCH-APP

Befund Übersichtliche Darstellung als Teil- oder Endbefund, Einzel- oder  
Kummulativbefund möglich

Status Aktuelles erhalten, z. B. mit der Pushmitteilung * bei Extremwerten und  
farbige Darstellung nach Befundung (* nur iOS)

Suche Effizient nach Vorname / Name der Patientin / des Patienten oder Anforderungs-
nummer durchsuchbar. Umfangreiches Suchmenü mit Filtermöglichkeiten von 
Befunddatum bis Patientenalter, von Geburtsdatum bis Status des Auftrages

Sicherheit Hohe Sicherheit. Wir stellen laufend neue Updates zur Verbesserung der  
Usability und der App-Sicherheit für Sie bereit.

PDF Flexibel können Sie den Befund einfach als PDF erstellen und bei Bedarf  
weiterverarbeiten.

Sprachen Verfügbar in Deutsch, Französisch, Italienisch

Eine App mit vielen Funktionen
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Mobil informiert 
Als Kundin / Kunde der Dr. Risch-Gruppe können Sie Ihre Laborresulate und Befunde 
auch unterwegs einsehen. Lassen Sie sich wichtige Informationen der medizinischen 
Labordiagnostik direkt übermitteln.

VORAUSSETZUNGEN FÜR DEN EINSATZ DER DR. RISCH-APP

Mobile Internetmöglichkeit Zum Beispiel über WLAN

Google (Android) Erforderliche Android-Version: 4.0.3 oder höher

Apple (iOS) Erfordert iOS 9.3 oder neuer. Kompatibel mit iPhone, 
iPad und iPod touch
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